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Obrazac za jednostrani raskid ugovora 

Ispunite i vratite ovaj obrazac samo ako želite jednostrano raskinuti ugovor (u skladu sa Zakonom o zaštiti potrošača). 
Korištenje obrasca nije obvezno. 

Primatelj: PARNAD D.O.O. RIJEKA, Ružićeva 15, 51000 Rijeka · e-pošta: parnad@parnad.com · 

tel.: 0800‑ 333‑ 555 

Obavještavam vas da jednostrano raskidam ugovor o kupnji sljedeće robe: 

Naziv proizvoda Šifra / model Količina Cijena (€) 

    

    

    

 

Broj narudžbe / računa  

Datum narudžbe  

Datum primitka robe  

Ime i prezime potrošača  

Adresa potrošača  

E-pošta i telefon  

Povrat novca 

Novac vraćamo istim sredstvom plaćanja koje ste koristili pri kupnji. Ako ste platili pouzećem, navedite broj računa 

(IBAN): 

IBAN za povrat novca  

Vlasnik računa  

Razlog povrata (neobvezno – pomaže nam poboljšati ponudu) 

☐  Proizvod ne odgovara mojim očekivanjima 

☐  Naručio/-la sam pogrešan proizvod 

☐  Ostalo: _______________________________________________ 

 

Mjesto i datum: Potpis potrošača (samo ako se obrazac šalje u 
papirnatom obliku): 

Upute 

1. Obavijest o raskidu pošaljite u roku od 14 dana od primitka robe na parnad@parnad.com ili poštom na gore navedenu 

adresu. 

2. Robu vratite najkasnije u roku od 14 dana od slanja obavijesti na adresu PARNAD D.O.O. RIJEKA, Ružićeva 15, 51000 

Rijeka – zajedno sa svom opremom, uputama, jamstvenim listom i kopijom računa. Pakete poslane pouzećem ne primamo.  

3. Izravne troškove povrata snosi potrošač. Novac vraćamo u roku od 14 dana od primitka obavijesti; povrat možemo zadržati 

do primitka robe ili dokaza da je roba poslana. 

4. Potrošač odgovara za umanjenje vrijednosti robe nastalo rukovanjem koje nije nužno za utvrđivanje prirode, obilježja i 

funkcioniranja robe. Iznimke od prava na jednostrani raskid navedene su u općim uvjetima (poglavlje 8).  


